Widerrufsrecht fiir Verbraucher

(Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschift zu Zwecken abschlieft, die
iiberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststindigen beruflichen Tétigkeit
zugerechnet werden kann.)

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 1 Monat ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt 1 Monat ab dem Tag,

-an dem Sie oder ein von Thnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in
Besitz genommen haben bzw. hat, sofern Sie eine oder mehrere Waren imRahmen einer
einheitlichen Bestellung bestellt haben und diese einheitlich geliefert wird bzw. werden;

-an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware
in Besitz genommen haben bzw. hat, sofern Sie mehrere Waren im Rahmen einer
einheitlichen Bestellung bestellt haben und diese getrennt geliefert werden;

-an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte
Teilsendung oder das letzte Stiick in Besitz genommen haben bzw. hat, sofern Sie eine Ware
bestellt haben, die in mehreren Teilsendungen oder Stiicken geliefert wird;

Um Thr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns Metal-Laser-Serwis Mariusz Wodejko
Betriebsstitte MLS ul.Generala Bema Nr.19 PL- 68-100 Zagan Tel.+48 505 388 881 E-
Mail-Adresse: kontakt@mlsbeschlaege.de) mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B.ein mit
der Post versandter Brief oder E-Mail) iiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
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Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlieflich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusitzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Artder Lieferung als die von uns angebotene,
giinstigste Standardlieferung gewéhlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurilickzuzahlen, an dem die Mitteilung {iber Thren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Thnen wegen
dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie dieWaren zuriickgesandt haben, je
nachdem,welches der frithere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns {iber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zuriickzusenden oder zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der
Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung paketversandfdhiger Waren sowie die
unmittelbaren Kosten der Riicksendung nicht paketversandfahiger Waren. Die Kosten fiir
nicht paketversandfahige Waren werden auf hochstens etwa 70,00 Euro geschétzt.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur autkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurilickzufiihren ist.

Ausschluss- bzw.Erloschensgriinde
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrigen

-zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maf3geblich ist oder die
eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind;

-zur Lieferung von Waren, die schnell verderben konnen oder deren Verfallsdatum schnell
iiberschritten wiirde;

-zur Lieferung alkoholischer Getrénke, deren Preis bei Vertragsschluss vereinbart wurde, die
aber frithestens 30 Tage nach Vertragsschluss geliefert werden konnen und deren aktueller
Wert von Schwankungen auf dem Markt abhingt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss
hat;



-zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder Illustrierten mit Ausnahme von
Abonnement-Vertragen. Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen

-zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der
Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung
entfernt wurde;

-zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung aufgrund ihrer Beschaffenheit
untrennbar mit anderen Giitern vermischt wurden;

-zur Lieferung von Ton-oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten
Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.




Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zuriick an.)

1. Metal-Laser-Serwis
ul.Generala Bema 19
PL 68-100 Zagan
Telefonnummer : +48 505 388 881
E-Mail-Adresse: kontakt@mlsbeschlaege.de
Internet: www.mlsgroup.eu ; www.mlsbeschlaege.de

2. Hiermit widerrufe(n) ich/ wir (*)den von mir/uns(*) abgeschlossenen Vertrag liber den
Kauf der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

3. Bestellt am(*)/ erhalten am(*)

4. Name des/ der Verbraucher(s)

5. Anschrift des/ der Verbraucher(s)

6. Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

7. Datum

(*)Unzutreffendes streichen.
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Datenschutzerklarung
Herzlich Willkommen auf unserer Webseite!

Wir legen groBBten Wert auf den Schutz Threr Daten und die Wahrung Threr Privatsphére.
Nachstehend informieren wir Sie deshalb iiber die Erhebung und Verwendung personlicher
Daten bei Nutzung unserer Webseite.

Anonyme Datenerhebung

Sie konnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Wir
speichern in diesem Zusammenhang keinerlei persdnliche Daten. Um unser Angebot zu
verbessern, werten wir lediglich statistische Daten aus, die keinen Riickschluss auf Thre
Person erlauben.

Erhebung und Verarbeitung bei Nutzung des Kontaktformulars

Bei Nutzung des Kontaktformulars erheben wir personenbezogene Daten (Einzelangaben iiber
personliche oder sachliche Verhéltnisse einer bestimmten oder bestimmbaren natiirlichen
Person) nur in dem von Thnen zur Verfiigung gestellten Umfang. Ihre E-Mail-Adresse nutzen
wir nur zur Bearbeitung Threr Anfrage. Ihre Daten werden anschliefend geldscht, sofern Sie
der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt haben.

Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten

Wir erheben personenbezogene Daten (Einzelangaben {iber personliche oder sachliche
Verhiltnisse einer bestimmten oder bestimmbaren natiirlichen Person) nur in dem von Thnen
zur Verfiigung gestellten Umfang.

Die Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt zur Erfiillung und
Abwicklung Ihrer Bestellung sowie zur Bearbeitung Ihrer Anfragen.

Nach vollstandiger Vertragsabwicklung werden alle personenbezogenen Daten zunéchst unter
Beriicksichtigung steuer- und handelsrechtlicher Aufbewahrungsfristen gespeichert und dann
nach Fristablauf geldscht, sofern Sie der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht
zugestimmt haben.

Weitergabe personenbezogener Daten

Eine Weitergabe Threr Daten an Dritte ohne Thre ausdriickliche Einwilligung erfolgt nicht.
Ausgenommen hiervon sind lediglich unsere Dienstleistungspartner, die wir zur Abwicklung
des Vertragsverhiltnisses bendtigen. In diesen Féllen beachten wir strikt die Vorgaben des
Bundesdatenschutzgesetzes. Der Umfang der Datentibermittlung beschrinkt sich auf ein
Mindestmall.

Datenerhebung und Verarbeitung bei der Zahlungsart Rechnungskauf iiber BillSAFE
Beim Rechnungskauf iiber BillISAFE (ein Service von PayPal) tritt der Verkéufer seine gegen
Sie gerichtete Entgeltforderung in vollem Umfang und unwiderruflich an die PayPal (Europe)
S.ar.l et Cie, S.C.A. ,22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (,,PayPal) ab.

Bei der Zahlungsart Rechnungskauf via BillSAFE fiihrt PayPal eine Identitdts- und
Bonitétspriifung durch. Zum Zwecke der Abwicklung des Rechnungskaufes werden Sie im
Bestellvorgang aufgefordert Thre personlichen Daten wie Vor- und Nachname, Adresse,
Geburtsdatum, E-Mail-Adresse und Telefonnummer anzugeben. PayPal priift anhand der
vorgenannten Daten, zusammen mit weiteren Daten - wie Warenkorbdetails, der
Rechnungsbetrag, die Bestellhistorie und Zahlungserfahrungen - ob die einzuraumende
Zahlungsoption im Hinblick auf Zahlungs- und/oder Forderungsausfallrisiken gewahrt



werden kann.

Im Rahmen des gesetzlich Zuldssigen und unter Berticksichtigung Threr schutzwiirdigen
Interessen libermittelt PayPal Ihre Adressdaten gegebenenfalls an Wirtschaftsauskunfteien zur
Identitéts- und Bonitatspriifung. Dies sind in Deutschland folgende Institute:

e SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, D-65201 Wiesbaden, Tel.: +49 (0)611-9278-
0, Fax: -109

o Deltavista GmbH, Freisinger Landstrale 74, D-80939 Miinchen, Tel.: +49 (0)721-
25511-777, Fax: -22

e accumio finance services GmbH Customer Care Service Center, Postfach 110254,
30099 Hannover

e infoscore Consumer Data GmbH (arvato), Rheinstrafle 99, D-76532 Baden-Baden,
Tel.: +49 (0)7221-5040-1000, Fax: -1001

o Biirgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, Gasstraie 18, D-22761 Hamburg,
Tel.: +49 (0)40-89803-0, Fax: -777

o mediafinanz AG, Weille Breite 5, 49084 Osnabriick Tel.: +49 (0)541- 2029-0, Fax: -
101

e CEG Creditreform Consumer GmbH, Hellersbergstralie 11, D-41460 Neuss, Tel.: +49
(0)2131-109-501, Fax: -557

Zum Zweck der eigenen Kreditpriifung ruft PayPal Bonititsinformationen auf der Basis
mathematisch-statistischer Verfahren (Wahrscheinlichkeits- bzw. Score - Werte) von den
genannten Instituten ab. Die Auswertung dieser Score Werte ermdglicht es PayPal, eine
Entscheidung iiber die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung des
Vertragsverhiltnisses treffen zu konnen. Neben Thren Adressdaten flieBen auch Informationen
zu ihrem bisherigen Zahlungsverhalten sowie Wahrscheinlichkeitswerte zu lhrem
Zahlungsverhalten in der Zukunft mit ein.

Auch zum Zwecke der Identitétspriifung werden Thre persdnlichen Daten an eine der oben
genannten Auskunfteien libermittelt.

Die Auskunftei vergleicht hierbei die von Ihnen angegebenen Daten mit denen der bei ihr
gespeicherten Daten und teilt den Grad der Ubereinstimmung in Prozentwerten mit. Dariiber
hinaus kann gegebenenfalls auch ein Hinweis auf eine zuriickliegend bei der Auskunftei
durchgefiihrte ausweisgestiitzte Legitimationspriifung mitgeteilt werden. Anhand der
{ibermittelten Ubereinstimmungsraten kann PayPal erkennen, ob eine Person unter der von
Ihnen angegebenen Anschrift im Datenbestand der Auskunftei gespeichert ist.

Paypal stellt in diesem Zusammenhang sicher, dass die genannten Institute ihrerseits die
Daten ausschlieBlich im Rahmen der Zweckbestimmung verarbeiten und/oder nutzen.
Weiterfithrende Informationen iiber die Datenschutzbestimmungen von PayPals BilISAFE
erhalten Sie unter: http://www.billsafe.de/privacy-policy/merchant

Cookies

Unsere Internetseiten verwenden an mehreren Stellen so genannte Cookies. Cookies sind
kleine Textdateien, die auf Threm Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. Sie
dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Des
Weiteren ermoglichen Cookies unseren Systemen, Thren Browser zu erkennen und Thnen
Services anzubieten. Cookies enthalten keine personenbezogenen Daten.

Verwendung der Remarketing- oder " Ahnliche Zielgruppen"-Funktion der Google Inc.
Der Anbieter verwendet auf der Webseite die Remarketing- oder "Ahnliche Zielgruppen"-
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Funktion der Google Inc. (,,Google*). Mittels dieser Funktion kann der Anbieter die Besucher
der Webseite zielgerichtet mit Werbung ansprechen, indem fiir Besucher der Webseite des
Anbieters personalisierte, interessenbezogene Werbung-Anzeigen geschaltet werden, wenn
sie andere Webseiten im Google Display-Netzwerk besuchen. Zur Durchfiihrung der Analyse
der Webseiten- Nutzung, welche die Grundlage fiir die Erstellung der interessenbezogenen
Werbeanzeigen bildet, setzt Google sog. Cookies ein. Hierzu speichert Google eine Kleine
Datei mit einer Zahlenfolge in den Browsern der Besucher der Webseite. Uber diese Zahl
werden die Besuche der Webseite sowie anonymisierte Daten iiber die Nutzung der Webseite
erfasst. Es erfolgt keine Speicherung von personenbezogenen Daten der Besucher der
Webseite. Besuchen Sie nachfolgend eine andere Webseite im Google Display-Netzwerk
werden Ihnen Werbeeinblendungen angezeigt, die mit hoher Wahrscheinlichkeit zuvor
aufgerufene Produkt- und Informationsbereiche beriicksichtigen.

Sie konnen die Verwendung von Cookies durch Google dauerhaft deaktivieren, indem Sie
dem nachfolgenden Link folgen und das dort bereitgestellte Plug-In herunterladen und
installieren:

https://www.google.com/settings/ads/plugin?hl=de

Alternativ konnen Sie die Verwendung von Cookies durch Drittanbieter deaktivieren, indem
sie die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative (Network Advertising Initiative)
unter http://www.networkadvertising.org/choices/ aufrufen und die dort genannten
weiterfiihrenden Information zum Opt-Out umsetzen.

Weiterfithrende Informationen zu Google Remarketing sowie die Datenschutzerkldrung von
Google konnen Sie einsehen unter: http://www.google.com/privacy/ads/

Verwendung von Google Adwords Conversion-Tracking

Wir nutzen das Online-Werbeprogramm ,,Google AdWords* und im Rahmen von Google
AdWords das Conversion-Tracking. Das Google Conversion Tracking ist ein Analysedienst
der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google®).
Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie fiir das
Conversion-Tracking auf Threm Rechner abgelegt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen
ithre Giiltigkeit, enthalten keine personenbezogenen Daten und dienen somit nicht der
personlichen Identifizierung.

Wenn Sie bestimmte Internetseiten unserer Website besuchen und das Cookie noch nicht
abgelaufen ist, konnen Google und wir erkennen, dass Sie auf die Anzeige geklickt haben und
zu dieser Seite weitergeleitet wurden.

Jeder Google AdWords-Kunde erhilt ein anderes Cookie. Somit besteht keine Moglichkeit,
dass Cookies tliber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden konnen.

Die Informationen, die mit Hilfe des Conversion-Cookie eingeholt werden, dienen dazu,
Conversion-Statistiken fiir AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking
entschieden haben. Hierbei erfahren die Kunden die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre
Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite
weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer
personlich identifizieren lassen.

Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen mochten, konnen Sie dieser Nutzung
widersprechen, indem Sie die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung
Ihrer Browser Software verhindern (Deaktivierungsmdglichkeit). Sie werden sodann nicht in
die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen.

Weiterfiihrende Informationen sowie die Datenschutzerkldrung von Google finden Sie

unter: http://www.google.de/policies/privacy/
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Nutzung von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(,,Google®). Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies*, Textdateien, die auf Threm
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tiber IThre Benutzung dieser
Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA {ibertragen und dort
gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre
IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in
anderen Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europédischen Wirtschaftsraum zuvor
gekiirzt. Nur in Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den
USA {ibertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google
diese Informationen benutzen, um Thre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports liber
die Websiteaktivitidten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen.
Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser {ibermittelte IP-Adresse wird nicht
mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Sie konnen die Speicherung der Cookies
durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie
jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser
Website vollumfinglich werden nutzen konnen. Sie konnen dariiber hinaus die Erfassung der
durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer
IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem
sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren
[http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de].

Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Loschung von Daten

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft iiber Thre gespeicherten Daten
sowie das Recht auf Berichtigung, Loschung bzw. Sperrung. Kontaktieren Sie uns auf
Wunsch. Die Kontaktdaten finden Sie in unserem Impressum.

*** Tragen Sie hier Ihr Batteriegesetz ein ***

Aktuelle Mustertexte von TrustedShops finden Sie hier
Passwort: mustertexte

Impressum

www.mlsgroup.eu sowie www.mlsbeschlaege.de ist ein Angebot der:

Metal-Laser-Serwis

Mariusz Wodejko

Ul. Grunwaldzka 515B/1

62-064 Plewiska

Polen

Tel. +48 505 388 881
www.mlsgroup.eu
www.mlsbeschlaege.de

E-Mail: biuro@mlsgroup.eu
E-Mail: kontakt@mlsbeschlaege.de

Telefonische Erreichbarkeit Mo-Do von 08:00 bis 16:00, Fr. 09:00 bis 14:00
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Internet: www.mlsgroup.eu , www.mlsbeschlaege.de

Shop: www.mlsbeschlaege.de

Kundenservice: kontakt@mlsbeschlaege.de

Reklamation: reklamation@mlsbeschlaege.de

UST-ID-Nr.: PL9290017159

Bankverbindung:

Kontoinhaber: Metal-Laser-Serwis Mariusz Wodejko

Bank: Bank Zachodni WBK S.A. 1 Oddzial w Zaganiu BIC: WBKPPLPP IBAN: PL54 1090 2558
0000 0001 1189 4583

Rechtliche Hinweise

Technisch Verantwortlicher:

Mariusz Wodejko
E-Mail: kontakt@mlsbeschlaege.de , biuro@mlsgroup.eu

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemif3 §27a Umsatzsteuergesetz: PL9290017159

Alle Texte, Bilder und weiter hier veréffentlichten Informationen unterliegen dem
Urheberrecht

des Anbieters, soweit nicht Urheberrechte Dritter bestehen. In jedem Fall ist eine
Vervielfdltigung,

Verbreitung oder 6ffentliche Wiedergabe ausschlieBlich im Falle einer

widerruflichen und nicht iibertragbaren Zustimmung des Anbieters gestattet.

Fiir alle mittels Querverweis (Link) verbundenen Webinhalte ibernimmt der Anbieter keine

Verantwortung, da es sich hierbei nicht um eigene Inhalte handelt. Die verlinkten Seiten
wurden

auf rechtswidrige Inhalte liberpriift, zum Zeitpunkt der Verlinkung waren solche nicht

erkennbar. Verantwortlich fiir den Inhalt der verlinkten Seiten ist deren Betreiber. Der
Anbieter

hat hierzu keine allgemeine Uberwachungs- und Priifungspflicht.
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Bei Bekanntwerden einer Rechtsverletzung wird der entsprechende Link jedoch umgehend
entfernt.

Inhaltlich Verantwortlicher gemal3 § 55 RStV: Mariusz Wodejko (Anschrift s.0.)
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